
 

屏東縣長期照護管理中心 

111 年度失智症醫事專業 8小時訓練課程(個案管理員/衛教師) 

暨失智症醫事專業 8小時訓練課程(專業人員基礎課程) 

 

壹、課程目的 

  因應 112 年起，實施轉介長照失能等級評估且符合失能等級第 2 至 8 級之失智個案，由照顧

管理專員及社區整合型服務中心(A)個管員受理使用長照服務，故依據「衛生福利部 111 年度失

智照護服務計畫」規定辦理本課程，利於專業人員對於失智症之專業知能提升，運用於實務工作。 

貳、指導單位：衛生福利部、屏東縣政府 

參、主辦單位：屏東縣長期照護管理中心 

肆、協辦單位：高雄榮民總醫院失智共同照護中心 

伍、課程地點、日期與時間及名額限制 

一、個案管理員/衛教師課程 

(一)111 年 12 月 03 日(六)08:00-17:00 

(二)屏東縣政府南棟 301 會議室(屏東市自由路 527 號) 

(三)名額限制 160 位 

二、專業人員基礎課程 

(一)111 年 12 月 10 日(六)08:00-17:00 

(二)屏東縣政府北棟 205 會議室(屏東市自由路 527 號) 

(三)名額限制 80 位 

陸、課程對象：現任職本縣照顧管理專員、照顧管理督導、社區整合型服務中心(A)個管員、失智共

同照護中心個管師、失智社區關懷據點服務人員、家庭照顧者資源中心個管師、家庭照顧者支持

服務據點社工之實務工作者 

柒、課程費用：免費 

捌、是否供餐：是 

玖、報名日期：即日起至 111 年 11 月 23 日(三)止(額滿即截止)。 

壹拾、報名方式：至屏東縣長期照護管理中心官網-最新訊息-課程報名，網址如下： 

            https://www.beclass.com/rid=2748caf6363342f1e95c  

壹拾壹、申請積分：本課程同步申請長照積分，須依主辦單位規範完成簽到退，方可取得研習證明。 

壹拾貳、聯絡方式：田憶靜 照顧管理督導 08-7662900 分機 57(恕不接受電話報名) 

壹拾參、注意事項： 

一、維護課程品質，請學員參加，如有遲到超過 20 分鐘、早退、中途離席超過 20 分鐘者或冒名

頂替者，將不予計算時數證明，不發放受訓證明及證書。 

二、為因應環保，請參加者自備環保杯筷。 

三、上課期間若有異動或公告等事項，會於本中心官網-最新消息公告，請上課學員隨時注意相

關事項。 

https://www.beclass.com/rid=2748caf6363342f1e95c


 

失智症醫事專業 8 小時基礎訓練課程(個案管理師/衛教師) 

課程名稱 課程內容 時間 時數 講師 

失智症之認知

功能評估 

一、MMSE、CDR、CASI 等評估量表 

二、各項評估量表注意事項 
08:00-09:00 1 

高雄榮民總醫院 

失智共照中心 

吳紀萱個案管理師 
失智症相關倫

理議題 

一、診斷的告知 

二、遺傳諮詢 

三、臨床研究的參與 

四、重度照護與醫療抉擇的困境 

09:00-10:00 1 

個管師/衛教師

的角色功能及

團隊合作 

一、個管師/衛教師的角色功能 

二、政策與實務 

三、資源連結及轉銜 

四、建立友善社區的實務 

五、其他團隊成員的角色功能 

10:00-12:00 2 

高雄榮民總醫院 

失智共照中心 

李思慧個案管理師 

午休時間 

家屬照顧常見

困難及處理 

一、就醫困難及解決策略 

二、家屬間的照顧衝突及因應 

三、照顧者耗損與壓力降低策略 

四、使用資源之困境及突破策略 

五、與醫療團隊溝通困境及因應

策略 

六、失智者精神行為問題處理之

策略 

七、失智者急性症狀之諮詢與轉

介 

八、失智者安全駕駛 

九、會談技巧 

(一)同理心基本概念 

(二)語言與非語言溝通及溝通

模式 

13:00-15:00 2 

高雄榮民總醫院 

失智共照中心 

吳紀萱個案管理師 

問題解決能力-

臨床案例分享

及討論 

透過不同程度之失智個案的案例

(確診-輕度/輕-中度/中-重度/

重度照護/安寧-醫療抉擇)進行

案例討論 

15:00-17:00 2 

高雄榮民總醫院 

失智共照中心 

吳紀萱個案管理師 

李思慧個案管理師 

總計   8  



 

 

失智症醫事專業 8 小時訓練課程(專業人員基礎課程) 

課程名稱 課程內容 時間 時數 講師 

失智症的診斷

與治療 

一、大腦與認知、情緒、行為及

語言的變化 

二、失智症評估、診斷、類型、

病程及治療 

三、輕度認知功能障礙(MCI) 

08:00-10:00 2 

高雄榮民總醫院  

高齡醫學中心 

梁志光醫師 

失智者及家屬

心理社會反應

及調適 

一、認識失智者心理社會反應 

二、家屬心理社會反應及調適 

三、家屬照顧壓力之辨識 

四、透過情感性支持、工具性支

持、資訊性支持降低家屬照顧壓

力 

五、與家屬建立夥伴共事關係的

理念與方法 

10:00-12:00 2 

高雄榮民總醫院 

精神部 

王筱雯臨床心理師 

午休時間 

失智症預防及

篩檢 

一、失智症十大警訊 

二、篩檢工具與運用(AD-8) 

三、失智症預防 

  (一)增加大腦保護因子 

  (二)遠離失智症危險因子 

13:00-14:00 1 

高雄榮民總醫院 

失智共同照護中心 

李思慧個案管理師 

失智症照護原

則與方法 

一、照顧原則(人/環境/活動) 

二、精神行為問題的因應 

三、日常生活照顧 

14:00-16:00 2 

高雄榮民總醫院 

失智共同照護中心 

吳紀萱個案管理師 

失智症服務與

資源 

一、照顧資源 

二、社會資源 
16:00-16:30 0.5 

高雄榮民總醫院 

失智共照中心 

李思慧個案管理師 失智症政策發

展與人權議題 

一、失智症政策發展 

二、失智者人權議題 
16:30-17:00 0.5 

總計   8  

 


